SzOCIALIS ES GYERMEKVEDELMI FQIGAZGATOSAG

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl szoélo 1993. évi IIL torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 2017. januar 01-t8l hatalyba lépett modositasa szerint a hazi
segitségnytjtas esetében megszlinik az oraalapt szolgaltatasnydjtas kovetelménye. A
gondozasi szlikséglet vizsgalatanak eredményeként elért pontszam a jovOben nem
korlatozza a hazi segitségnyujtds napi idétartamat. A moddosités célja az ellatott
sziikségleteihez rugalmasan igazodd szolgaltatas-nyujtds, melynek Lkonkrét
idStartama az ellatast igényld és a szolgaltatd kozotti megallapodas eredményeként
keriil megallapitasra. Ezzel egyidejlileg az id8sek otthonaba vald bekeriilésnél is
megsziinik az éraalaptt szempont, az alapszolgaltatas és a bentlakasos ellatds kdzotti
valasztdvonal nem a 4 6rat meghaladd gondozasi szitkséglet lesz, hanem az értékeld
adatlap szerinti megfelel$ ellatasi fokozat.

A személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodeésiik feltételeirél szold 1/2000. (I, 7.) SzCsM rendelet (a tovadbbiakban:
Rendelet) médositasdaval a hazi segitségnytijtas létszameldirasai valtoztak és egyben
U] szamitaskertilt bevezetésre a gondozdsra forditott havi drakerettel, ahol a szocialis
gondozdk létszdma az 5. sz. melléklet A) pontja szerinti tevékenységnaplékban
ellatottanként, havonta rogzitett id&tartamok Osszesitése alapjan  keriil
megallapitasra.

Az 5. sz. mellékletben a hazi segitségnyujtas tevékenységnapldja két részre valt, a
szocialis segités és a személyi gondozas jogosultsagi kategoriakhoz igazododan keriil

kialakitasra, mely a kdnnyebb alkalmazhatosagot szolgalja.

A fenti valtozdsok kapcsan beérkezett kérdések alapjan allitottuk Ossze jelen
Gtmutatdt, azzal a szandékkal, hogy segitséget adjunk a jogértelmezéshez, valamint
az adminisztracids feladatok elvégzéséhez.
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Gvakran Ismételt Kerdesel!

2017. januar 25.
1. Kerdés:

I tekinthetd szakképrett gondozdnak 2016.december 314817

Fészabaly szerint a hazi segitségnytjtas keretében személyi gondozast veégzd
személyek szdz szdzalékanak szakképzettnek kell lennie.
2017. januar 01-t5l azonban mind a létszameldirasra, mind a képesitési elSirdsokra
vonatkozo szabalyok valtoztak.
A munkakor betoltéséhez szitkséges képesitési elSirdsok aldl — ide nem értve a vezetd
beosztast, megbizasa vagy munkakori személyeket — a munkaltatdi jogkor
gyakorldja hazi segitségnyujtas esetén két év hatarozott iddre felmentést adhat, ha

) a munkakort betdlteni kivand személy a képesités megszerzése érdekében mar
szakiranyn oktatasban vesz részt,

b) az adott munkakor betdltésére nem all rendelkezésre a képesitési elSirdsoknak
megfeleld személy, és a munkakort betdlteni kivand személy vallalja a sziikséges
szakiranyu képesités megszerzését.

2. Kérdas:

Hény {4 szakképzett gondozol kell alkalmazni?

A hazi segitségnyujtas létszameldirasai keretében 1ij szdmitasi alapként bevezetésre
keriil a gondozasra forditott havi 6rakeret elszamolas.

A személyi gondozast végzd szocidlis gondozok létszama a jovOben nem a
megallapodasok szamahoz viszonyitva keriil meghatarozasra, hanem a Rendelet 5.
sz. melléklet A) pontja szerinti tevékenységnaploban ellatottanként, havonta rdgzitett
id&tartamok Ssszesitése alapjan keriil megallapitasra.

Ez a szamitasi mdd lehetdvé teszi, hogy minden szolgélat a nala felmeriild tényleges
ellatotti igények alapjan végezze a hazi segitségnytjtast és rugalmasan
alkalmazkodjon a valtozé kortilményekhez.

Egy gondozd kozvetlen gondozasra forditott havi drakerete 147 dra. A gondozdk
altal minden ellatottndl végzett és dokumentalt tevékenységek havonta dsszesitésre
kertilnek. A tevékenységnaplok ,Az elvégzett résztevékenység idStartama (perc)”
megnevezésl oszlopanak sszesitése utan kapott 6raszamot kell elosztani 147-tel, igy

1A Gyakran Ismételt Kérdésekhez adott jogértelmezés tajékoztatd jellegli, ezért a jogalkalmazas sordn kételezd
erével nem bir. A GYIK az djonnan érkezd, és tartalmukban az eddigiektsl eltéré kérdések feldolgozasat

kivetden folyamatosan frissitésre kerll. A kérdésekeredeti szbvegezéssel kertilnek megjelenitésre.
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hatdrozhatd meg a sziitkséges gondozdi létszam. Ebben az oszlopban a gondozasi
tevékenységre forditott id6 és az ideutazésig eltelt idd dsszege keriil minden esetben.
Frissités! 2017. marcius 02.

Amennyiben szakképzetlen szocialis segitd végzi a személyi gondozdsra jogosult
személy részére nyujtott szocidlis segitést, a szakképzetlen segitd altal végzett
tevékenységek havonta Osszesitett id&tartama nem képezi a szakképzett
munkatdrsak  létszamszamitdsanak  alapjat. A pontos  1étszam-szamitds
megkonnyitése érdekében javasolt ezért a szakképzetlen szocidlis segftd altal a
személyi gondozésra jogosult és arra megallapodassal rendelkezd ellatott részére
nyGjtott segitd tevékenységidStartamat elkiildniilten kezelni (pl. eltér6 szinnel

jegyezni).

A szakképzetlen segiték altal végzett tevékenységek oOraszama a szemeélyi
gondozasra vonatkozoé allami hozzajarulas alapjat képezi, azonban figyelemmel kell
lenni az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 25. § (3a) bekezdés szerinti 50%-0s szabalyra?,
valamint arra, hogy kézfoglalkoztatottak nem végezhetik e tevékenységet.

3. Kérdés:

Hogyan kell a tevékenysegnaplot kitdleni?

A hézi segitségnyujtas tevékenységnapldja a jovSben tobb szempontbol is
meghatarozo jelent0ségli  dokumentum lesz. Az elldtott szadmadara elvégzett
résztevékenységek megnevezése €s a tevékenységek elvégzésére forditott id6 mellett
a kozponti koltségvetésr8l szOlo  torvényben biztositott Aallami  tamogatas
elszamolasdnak, valamint a kotelez8 szakmai létszam megallapitasanalk
dokumentumava is valik. Nagyon fontos ezért, hogy a tevékenységnaplo vezetése
pontosan torténjen, hiszen a szolgdltatd intézmény miikddésének biztonsagat
alapozza meg.

A hazi segitségnytjtds tevékenységnapldja két részre valik: kiilén naplot kell
vezeini a szocidlis segitésre jogosultaknak nyujtott segité tevékenységekrdl és a
személyi gondozasra jogosultak (itt ebben kell mind a segités, mind a gondozas
tevékenységet dokumentilni) ellatdsa sordn végzett tevékenységekrdl, valamint a
személyi gondozas tevékenységnapldjaban azt az id6tartamot is fel kell tiintetni, ami
magaban foglalja a gondozdénak az ellatott lakdsara tOrténé utazasi idejét és a
személyi gondozas résztevékenység elvégzésének idOtartamat is.

A kézponti kéltségvetésrdl szld torvényben meghatdrozott tAmogatdsra jogosito
tevékenységeket és résztevékenységeket a Rendelet 5. szam( melléklet A) rész IL.
pontja, valamint B) rész II. pontja tartalmazza.

2 {3a)2A kizdrdlag szocialis segitésben részestild - éves atlaghan szamitott - ellatottak szdma nem haladhatja
meg az adott intézménynél, szolgaltatonal hazi segitségnytjtasban részesiild - éves atlagban szamitott - Osszes
ellatott 50%-4t.
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Mindkét esetben a tevékenységnaplé 1. részében a II. részben felsorolt tevékenységek
nevet kell szerepeltetni.

Egy ellatott esetében azon napok szamanak, amelyen személyi gondozast is
nyujtottak, éves atlagban el kell érnie az dsszes gondozasi nap legalabb 50%-at.
Azt a napot lehet figyelembe venni személyi gondoezasos napként, amelyiken

- csak személyi gondozas tortént, vagy

- szocialis segités és személyi gondozés is tortént.
Az egyes résztevékenységek elvégzésének iddStartama ebbdl a szempontbol
irrelevans, vagyis az 50 %-nyi személyi gondozds éves atlaga nem a személyi
gondozas résztevékenységeinek idétartama alapjan keriil meghatarozasra.



HIINTA a tevékenyeégnaplo kitgliésére:

Tevékenységnaplo hazi segitségnynjtashoz személyi gondozas esetén!

A7 ClIAROTE NIV oiirreeirerrrs e eeessesereereree et eeenees e nes

90 perc az elvégzett

A megallapodasban régzitett havi személyi gondozas idStartamaZ......... , ) AN
1észtevékenység ideje + 0
perc az utazasi idg, mivel

Ddtum Az elvégzett Az elvégzett Az ellatott Az elvégeett a hivatalos munkaidé
résztevékenység résztevékenységre alairasa résztevékenység . azellatott lakasan
megnevezése forditott idd idétartama r LN kezdddott
(Orafperctél ora/percig) (perc)? S

2017. | fiirdetés, dltéztetés, | 8:00 - 9:30 90 perc
januar | mosogatas, vasalas
0z,
2017. | kényelmi és
januar [ gyogyaszati
02. segédeszkizik 9:30 - 10:15 45 pexc

beszerzésében vald

kézremikodés
2017. agyazds,
januar [ agynemticsere,
09. kérémapolas, 8:50 - 10:40 130 perc

bérapolas

" 55 perc + 20 perc utazas

2017. | bevésarlas, 11:30 - 12:25 75 perc"’"” Sidg St
januar | ruhajavitds
13.
2017.
januar
16. haj, arcszdrzet 15:00 - 16:00 70 perc

apolas

| Havi gsszes 410 perc=6, 8 ora
{ iddtartam éraban

a szolgélat vezet&jének alairasa

Ezt a tevékenységnapldt kell t5lteni, ha a megailapoddst személyi gondozasra kététték.

2Akkor kell kitélteni, ha a megaHapodasban fel van tiintetve,

3Az idftartam szamitasakor be kell szamitani az utazdsra forditott idét is.

Mint latjuk, adott ellatottnal az 5. oszlop tartalmazza az adott tevékenység dsszeadott

idejét, amihez hozzaadjuk az el6z6 ellatottd] idaig tartd utazasi idé tartamat is.

Az adott napon elsé ellatott esetében akkor nincs hozza adott tidd, mikor a gondozo

otthonrdl indul az ellatott lakdsdra, vagy a bevasarlasra. Abban az esetben azonban,
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ha a gondozo az elsd ellatotthoz a szolgaltatd/intézmeény
székhelyérdl/telephelyérdl/nyitva allé helyiségébdl indul el, akkor utazasi idét lehet
elszamolni az intézmény és az ellatott lakohelye kozott utazas idStartamara.

Az adott napon utolsé ellatott esetében is csak az odautazas ideje szamit az Ssszesen
iddtartamba.

4, Kerdeés:

Wit tekinthetiink niazasrg fordifont iddnek?

Vilasz:
A tevékenységnapléban ,Az elvégzett résztevékenység idStartama (perc)®,
megnevezési oszlop kitdltése soran az idOtartam szédmitasakor be kell szamitani az
utazasra forditott idot is. Utazasra forditott idonek kell figyelembe venni:
- a szolgaltatd székhelyérdl/telephelyérdl/nyitva alld helyiségébdl az ellatott
lakasara torténd utazas idejét
- az ellatott lakdsarol a gondozd napi tevékenységében soron kovetkezd ellatott
lakasara torténd utazas idejét.
Azt az id6t, amit a gondozd az ellatott tigyeinek intézése, az ellatott sziikségleteinek
kielégitése érdekében (pl. bevasarlas, ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében)
végzett tevékenységekre fordit, illetve az ilyen tevékenységek végzése kozben
térténd utazassal tolt el, nem szamitjuk bele az utazasra forditott id6be.
Az utazasra forditott idSben nem lehet beleszamolni a munkaba jaras idétartamat.

5. Kérdés:
Az ui tevékenységnaplo LAY ¢és BY része elvalaszthalo-e, o szamil a

tevékenységnaplo valds részénel?

Valasz:

A Rendelet 5. szdmu mellékletének ,A) I Tevékenységnaplé hdzi segitségnyiijtishoz
személyi gondozds esetén'” c. része a személyi gondozasra jogosultak esetében
vezetendd tevékenységnapld formatumat tartalmazza, II. része pedig a személyi
gondozasra jogosultak szdmara nyujthaté résztevékenységeket sorolja fel,
Osszhangban a rendelet 27. § (5) bekezdésével. A Rendelet 5. szdmu mellékletének
»B) II. A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenyseégei” tartalmazzik a
szocialis segités jogosultsag keretében végezhetd résztevékenységeket.

A) Tevékenységnaplot a személyi gondozas megallapodassal rendelkezok
esetében vezetjitk, B) Tevékenységnaplot a szocidlis segités megallapodassal
rendelkezdk esetében vezetjiik.

Mindkettéré! levalaszthatd a II. rész nyomtatdskor, azzal, hogy az ott felsorolt
tevékenységek vezethetSk fel adott gondozott tevékenységnaplojaba.



6. Kerdés:

Szocialis segftd elvégezheti-e az orvos alial vényre felirt gvdgyszer kivaltdsal?

Valasz:

A Rendelet 5. szamt mellékletének ,B) II. A hazi segitségnyujtas tevekenységei és
résztevékenységei” tartalmazzdk a szocialis segités keretében végezhetd
résztevékenységeket. A haztartdsi teveékenységben vald koézremiikddés korében a
szocialis segit végezheti — egyebek kozOtt — a bevdsdrlis (személyes sziikséglet
mértékében), gydgyszer kiviltdsa megnevezésii résztevékenységet.

7. Kérdés:
Hiany személvi gondozdsra jogosull személyt lathatunk el, mi lfekintheto
AL

betogadott elldtotti Ietszamnald

Valasz:

A Magyarorszag 2017. évi kozponti koltségvetésérdl szold 2016. évi XC. tdrvény 2. sz.
melléklet ,A helyi dnkormdanyzatok altalanos miikodésének és agazafi feladatainak
timogatdsa” cm ,III. A TELEPULESI ONKORMANYZATOK SZOCIALIS,
GYERMEKJOLETI ES GYERMEKETKEZTETESI FELADATAINAK
TAMOGATASA” alcim 3. Egyes szocialis és gyermekjoléti feladatok timogatésa d)
Hdézi segitségnyiijtds pontban foglalt rendelkezések alapjan a szocidlis segités és
személyi gondozas tekintetében az ellatottak szama igényléskor és elszamolaskor
sem haladhatja meg a befogadott ellatotti létszdmot, azon belll személyi gondozas
esetében a személyi gondozasra befogadott ellatotti létszamot. Egy ellatott naponta
csak egyszer és csak egy jogcimen vehetd figyelembe.

A Dbefogadott ellatotti szamot a mitkodést engedélyezd szerv az igenybevevsi
nyilvantartasbol szdmara megkiildott adatok alapjan — 2016. december 31-éig, 2017.
janudr 1-jei hatallyal — hivatalbdl jegyzi be a szolgaltatdi nyilvéntartasba.

Ha a fenntarté helyi dnkormanyzat vagy azok tarsuldsa és a befogadasrdl szolo
szakhatosagi allasfoglalds, elGzetes szakhatdsagi allasfoglalds nem tartalmazza a
személyi gondozasban ellatott személyek befogadott szamat, a miikddést
engedélyezd szerv a személyi gondozasban ellatott személyek befogadott szdmaként
~ 2017. januar 31-éig, 2017. janudr 1-ei hatallyal — hivatalbdl a teljes befogadott
ellatotti létszamot jegyzi be.

A civil és egyhazi fenntartok esetében a 2016. februar 1-jén az adott intézményben,
szolgaltatonal (székhelyen, telephelyen) személyi gondozasra megallapodassal
rendelkez$ ellatottak szama torvény erejénél fogva befogadotinak mindsiil. A
személyi gondozasra megallapodassal rendelkezs  ellatottak  szamanak
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meghatarozasakor az igénybevevsi nyilvantartds 2016. februar I-ei adatai az
iranyadodak.

Amennyiben a civil illetve egyhdzi fenntartd a befogadott létszamon feliil jelentkezd
igényt szeretne kielégiteni, akkor lehet&ség van arra, hogy koltségvetési tAmogatas
nélkil kérjék annak bejegyzését a jogszer szolgaltatdsnyujtas érdekében. Ebben az
esetben az ellathatd személyek szama magasabb lesz, mint a befogadott ellathato
személyek szama, viszont csak a befogadott Iétszam erejéig jogosult allami
hozzajarulasra a fenntarto.

8, Kérdes:

A személyi gondozasra megallapodassal rendelkezd ellalotinak nvujlott segité

Vilasz:

A KENYSZI-bena megallapodasok rogzitésekor segitést vagy gondozast kell
rogziteni.

A napi jelentéstétel soran a gondozasos megallapodasok esetében megnyilik a
lehet8ség arra, hogy adott napra vonatkozoan segitést és gondozast is lehet rogziteni.
Amennyiben mind a két tevékenység tortént, akkor pipat kell tenni mind a két
kockaba, ha csak az egyik tortént, akkor a megfeleld helyre.

A lényeg: azt a napot, amikor segités és gondozis is tortént, személyi gondozasos
napnak kell elszamolni, tehat a személyi gondozassal toltott gondozasi napok 50 %-
aba szamit be.

5. Kérdés:
Hany ellatoitra hivhatunk le ,normativat”?

Vialasz:

A Magyarorszag 2017. évi kdzponti koltségvetésérdl szold 2016. évi XC. torvény 2. sz.
melléklet ,A helyi énkormanyzatok altalanos mlikddésének és agazati feladatainak
tdimogatdsa” cim . A TELEPULESI ONKORMANYZATOK SZOCIALIS,
GYERMEKJOLETI ES GYERMEKETKEZTETESI FELADATAINAK
TAMOGATASA” alcim 3. Egyes szocialis és gyermekjéléti feladatok tdmogatésa d)
Hazi segitségnyijtas pont szerint az ellatottak szamanak meghatarozasa: tervezéskor
a szocialis segités és személyi gondozas keretében ellatottak éves becsiilt szama,
elszamolaskor a hazi segitségnyudjtasban részesiilok tevékenységnaploja alapjan
naponta Osszesitett ellatottak szidma osztva 251-gyel. Az ellatottak szdma
igényléskor és elszamolaskor sem haladhatja meg a befogadott ellatotti létszamot,
azon beliil a személyi gondozasra befogadott ellatotti létszamot. Egy ellatott naponta
csak egyszer és csak egy jogcimen vehetd figyelembe.

A Rendelet 2. szam melléklet Kiegészitd szabdlyok 3. pontja tartalmazza a kovetkezd
szabalyt: ,Hazi segitségnyujtds keretében nydyjtott személyi gondozds esetén a
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szocialis gondozok havi szamat az 5. szamd melleklet A) pontja szerinti
tevékenységnaplokban ellatottanként, havonta rogzitett iddtartamok Osszesitése
alapjan kell meghatarozni. A tevékenység megkezdésének els§ honapjaban a
megallapodasokban rdgzitett id&Startamok Osszesitése az iranyado. Az A"
tevékenységnaplok alapjan naponta, illetve havonta Osszesitett oraszam (akar
segit6- kivéve kozfoglalkoztatott jogviszonyban foglalkoztatott -, akar gondozo
teljesitette) éves Osszege osztva 251-gyel® (12 honap x 21) - amennyiben ez nem
haladja meg a szolgidltatéi nyilvantartasba rogzitett személyi gondozdsra
befogadott ellatotti szamot, ez az elszamolhaté ellatotti szam,

A kéliségveidsi thrvénvhen a segilés és gondeozds elszdmolasanal megjelslt
kizdrslagossag mire ulal? Ha az elldlott reszéve ugyanazon a napon segi '
e

i
gondozast is nyajtetiak, &s egy nap csak az egyik jogcim wveheld figvelembe,
.4

melyik jogoimre lehet igénybe venni a normativat?
Valasz:

A 2017. évi koltségvetesi torvény a hdzi segitségnytjtasra kettd, kiilonbozd Osszegit
fajlagos tamogatasi Osszeget hataroz meg: szocidlis segitésjogosultsdg— fajlagos
Osszeg: 25.000 Ft/fd, ami kizardlag a szocidlis segitésre megallapodast kotott ellatottak
utan jar; valamint személyi gondozds jogosultsdg— fajlagos dsszeg 210.000 Ft/fd, ami
kizarolag személyi gondozasra megallapodast kotdtt ellatottak utdn jar.

Az Szt. 63. § (2) bekezdése kimondja, hogy a hazi segitségnyujtas keretében szocialis
segitést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit is magdba foglalé - személyi gondozast
kell nydjtani.

Ugyanezen paragrafus (8) bekezdése pedig tgy rendelkezik, hogy hazi
segitségnyujtas esetén a 94/C. § (1) bekezdése szerinti megallapodast szocialis
segitésre vagy személyi gondozdsra kell megk&tni.

Lathato tehat, hogy a két torvény kozott dsszhang van a tekintetben, hogy ha az
ellatott jogosultsdgot szerzett a személyi gondozasra és azt igénybe is veszi, vele a
megallapodast személyi gondozasra kell megkdtni akkor is, ha a személyi gondozas
kérébe tartozo tevékenységek mellett szamara szocialis segitést is végeznek.

3A 251-es osztészamot a Magyarorszag Kozponti Kéltségvetésérs! szolo 2016. évi XC. torvény 2. melidklet
I11.3.db) pontja hatdrozza meg.



Jelen hazi segitségnyujtas tajékoztatot készitette:
Emberi Erdforrasok Minisztériuma
Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok Fdosztalva.
A tajékoztatd frissitésre kertilt a
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal
2017. marcius 02-an.
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